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1. lIdentifikaéni a kontaktni adaje

Domov HJj, prispévkova organizace

Adresa sidla Nové Mésto 1261
PoStovni adresa 582 91 Svétla nad Sazavou
Identifikacni Cislo 60128054

Telefonni kontakt 564 034 161

Adresa elektronické posty podatelna@domovhaj.cz
Internetové stranky www.domovhaj.cz

Odkaz na zfizovatele www.kr-vysocina.cz

2. Uvodni slovo reditelky Ing. Dany Pajerové

Diky malym sluzbam se dokdaze docilit toho, Ze nepretrzitou pobytovou sluzbu budou cerpat
jen ti, ktefi ji ve skutecnosti potfebuji. Nebudou se zbytecné vydavat verejné prostifedky na uhradu
péce o ty, ktefi ji nepotfebuji a ani nechtéji. Velikou ¢ast podpory postupné pfevezme komunita
a pracovnici jiz budou potfeba na jasné dané casové Useky a jasné vymezené uUkony podpory.
Jiz ne pro zajisténi kazdého dne a celého Zivota klienta. A ackoliv se poskytovani komunitnich
pobytovych sluzeb déje na daleko vétSim poctu mist, i tak se naklady na jejich zajiSténi zefektiviuiji.
Péce je cilend, individualizovana a tam, kde potfeba neni, postupné mizi. Kompetence klientd rostou
a potieba pracovnik( na fadé mist klesa. V chranénych bydlenich je jiz béZnou praxi absence nocnich
sluZeb a snizovani personalni podpory. Nékde je dokonce dosazeno stavu, kdy pres vikend jsou klienti
sami, pracovnik se jen pfichazi podivat, zda néco nepotiebuji. Transformace Ustavu je i cestou, jak se
dostat k systému, kdy do pobytovych sluzeb budou pfijimani jen lidé, ktefi to skutecné potrebuiji,
a naopak bude mozZnost z nich odejit do méné omezujicich forem bydleni. Smérem k terénnim sluzbam
typu podpora samostatného bydleni. A co si budeme povidat: pobytové sluzby jsou tim
nejnakladnéjsim modelem podpory ¢lovéka v nepfiznivé socidlni situaci, ktery existuje. VsSe ostatni je
v kone¢ném disledku levnéjsi. Ustav je v tomto sméru rigidni a neprostupnd instituce. Zaté?, kterd
nikdy nebude vazit méné.

Ing. Dana Pajerovd


mailto:podatelna@domovhaj.cz
http://www.domovhaj.cz/
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3. Zakladni prohlaseni organizace

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Poslani

Poslanim Domova H&aj je poskytovani celorocni pobytové socialni
sluzby osobdm se snizenou sobéstacnosti z ddvodu mentalniho
¢i kombinovaného postizeni. Nabizime bydleni, stravovani, individualni
podporu a pomoc v péci o sebe a domacnost. Usilujeme o rozvoj nebo
udrZeni dovednosti a samostatnosti klientll. Podporujeme klienty,
aby Zili obdobnym zplsobem Zivota jako jejich vrstevnici v béiné
komunité, zaroven respektujeme jejich potreby, schopnosti a moznosti
se zachovavanim jejich lidskych prav a svobod.

Cile

e Klient si udrzuje nebo rozviji svoje schopnosti a dovednosti.
e Klient Zije obdobnym zplsobem Zivota jako jeho vrstevnici v bézné

komunité, tj. Ze ma zajiSténé bydleni, stravu, zakladni péci, dale
siudrZzuje nebo vytvafi své pfirozené vazby, vyuzivd verfejnych
sluzeb, podili se na péci o sebe a domacnost, ma podobnou népln
dne jako jeho vrstevnik. To vie délad v maximalni moziné mife
v zavislosti na svych limitech.

Zasady

Pracovnici pti komunikaci s klienty uplatiuji partnersky pristup, klient
je pro ndas rovnocennym partnerem. Pracovnik pfi komunikaci
nepouzivd zdétinstovani, je opravdovy, sklientem komunikuje
pfimérené a prizplUsobuje se tempu, projevu a slovni zasobé klienta.
Pfi  poskytovani sluzby respektujeme lidskou d0stojnost
(napf. pti vzdjemném oslovovani mezi pracovnikem a  klientem -
vykani X tykdni na zdkladé vzdjemné dohody, klepani na pokoje,
zachovani intimity apod.).

Podporujeme  dovednosti a schopnosti klienta, zaroven
preferujeme podporu pred péci. Poskytujeme pouze nezbytnou miru
podpory.

Pracovnici se snazi vcitit do klienta (do jeho osoby, pocitd, situace,
prostredi), jeho opatrovnika, rodinnych prislusnik( i dalsich blizkych
osob scilem porozumét lépe jejich jednani. Pracovnici podporuji
soudrznost v ramci pracovniho tymu, vytvari prostfedi a podminky
pro dlstojny Zivot ve vztahu ke klientlim i navzajem mezi sebou.
Pracovnici podporuji schopnosti a dovednosti klienta v samostatnosti,
sobéstacnosti, rozhodovani, odpovédnosti za své jednani.
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Pfimérenym poskytovdnim podpory predchazeji nezddouci zavislosti
klienta na sluzbé a na osobé pracovnika. Pracuji s pfiméfenym rizikem
klienta.

V Domové jsou dodrzovdny zdsady ohleduplnosti, Ucty, respektu
atolerance kdruhému. Kazdého klienta respektujeme véetné
jeho odliSnosti, zvlastnosti a Zivotniho stylu. Kazda osoba je chdpana
jako jedinecnd bytost, kterd ma sva prava i povinnosti.

Podporujeme klienty, aby wvyuZivali verejné sluzby, nabizime
jim doprovody. Podporujeme je, aby se ucastnili béznych
spolecenskych akci, aby navazali socidlni vazby v komunité a Zili
co nejvice béznym zplsobem Zivota.

Cilova skupina

Lidé ve véku od 18 let s mentdlnim postizenim, pripadné
s pfidruzenymi vadami smyslovymi ¢i télesnymi, ktefi potrebuji
dlouhodobou a pravidelnou podporu jiné fyzické osoby. Prioritné
poskytujeme sluzbu lidem z Kraje Vysocina.

Kapacita

Kapacita této sluzby je 40 klientd.

Mista provozovani

e Komunitni bydleni Na Zizkové 327, Lede¢ nad Sazavou (véetné
zazemi pro denni aktivity)

e Komunitni bydleni Pplk. Hradeckého 1067, Svétla nad Sazavou

e Komunitni bydleni Nové Mésto 1262, Svétla nad Sazavou

e Zazemi pro denni aktivity Nové Mésto 1261, Svétla nad Sazavou

e Komunitni bydleni Na Sidlisti 1263, Svétla nad Sazavou

e Komunitni bydleni Generala Gablecha 4201, Havlick(iv Brod

e Komunitni bydleni Zizkova 699, Gol¢Gv Jenikov

e Komunitni bydleni Rybni 1908, Chotébot

e Zazemi pro denni aktivity Husova 697, Gol¢Qv Jenikov

Zmeény za uplynuly
rok

Pravidelnéjsi poskytovani dennich aktivit pro klienty ze Svétlé
nad Sazavou a Ledce nad Sazavou. Vytvoreni zazemi pro denni aktivity
klientl v Gol¢ové Jenikové. Jinak bez vétsich zmén.

Chranéné bydleni

Poslanim sluzby je vytvaret a poskytovat moznosti bydleni a podpory

Poslani
pro lidi s mentalnim postizenim v Havlickobrodském regionu, aby Zili
v béZném prostfedi s potfebnou pomoci  pfiméfenou
jejich schopnostem, véku a potiebé nezavislosti.
, Klient sluzby:
Cile

e ma zajisténé bydleni (skupinovou formou),
e pecuje o sebe, své zdravi a svou domacnost,
e ma svoje aktivity (napln ¢asu),
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e ma podporu pfi navazovani a udrZzovani pfirozenych vztahl,

e hospodafi se svymi penézi,

e mad podporu pfi jednani s Urady, opatrovnikem a pfi pravnim
jednani,

e ma podporu pfi zvlddani zZivotnich zmén,

e mad podporu, aby se udrzoval v psychické pohodé.

e Podporujeme klienty tak, aby v novém bydleni nez(stali izolovani
od mozZnosti v béZném prostredi.

e Samostatnost neznamena byt bez pomoci = klient ma podporu,
kterou potrebuje, aby byl co nejvic samostatny (napf. samostatné
nakupovani mlze znamenat: Klient vi, Ze potfebuje nakoupit,
dojde si na ndkup sam, ale s pldnovanim nakupu a s pocitanim
penéz pomuze pracovnik).

e Neprebirdme kontrolu nad zivotem klienta — sluzbu domlouvame
tak, aby klient mohl it svij Zivot. Ukolem pracovnika je
nahrazovat klientovi chybéjici schopnosti a dovednosti, ale tuto
podporu nezneuziva k ovladani zivota klienta.

Zasady e Pracujeme s védomim, 7e zmény pat¥i k Zivotu, Ze uskute¢néni

a pribéh zmény maze byt na dlouho, mize to byt naro¢né a krize
jsou soucdsti zmény — podporu nastavujeme s ohledem na to.

e Hleddame rovnovahu mezi vlastni svobodou klienta a potifebami
a pozadavky okoli. Pomahame klientovi, aby umél respektovat
potfeby ostatnich a zaroven si uchoval svou osobitost.

e Podporujeme klienta v jeho volbé, véetné podpory pfi feSeni
moznych dusledkd a konfliktl. | ,,nerozumna rozhodnuti“ patfi
k béZnému Zivotu, protoze byvaji dllezitd pro ziskani vlastni
zkuSenosti a pro zménu.

e K béZnému Zivotu patfi i riziko — klient ho bude zaZivat stejné
jako ostatni; zaroven bude mit klient podporu pracovnika
v oblastech, kde nema dostatecné schopnosti ke zvladani rizika
,primérené bezpecné”.

Cilova skupina

Lidé s mentdlnim postiZzenim nebo s mentdlnim postizenim
a pfidruzenymi kombinovanymi vadami (smyslové ¢i télesné),
kterym je nejméné 18 let, ktefi:
e nemaji dostatecné schopnosti, dovednosti a zkuSenosti
potfebné pro samostatné bydleni v béZném prostredi,
e neni pro né dostupna jina (pfirozenéjsi) podpora.
Prioritné poskytujeme sluzbu lidem z Kraje Vysocina.

Kapacita

Kapacita této sluzby je 30 klient(.
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Mista provozovani

Chranéné bydleni Habrecka 378, Lede¢ nad Sazavou
Chrédnéné bydleni Haskova 692, Svétla nad Sazavou
Chranéné bydleni Generala Gablecha 4202, Havli¢kdv Brod
Chranéné bydleni Havlickovo nameésti 128, Golcuv Jenikov
Chrédnéné bydleni Rybni 1909, Chotébor

Zmény za uplynuly
rok

Bez vétsich zmén.

Poslani

Socialné terapeuticka dilna

Poslanim STD je podporovat dospélé osoby s mentalnim postizenim
v rozvoji pracovnich a sociadlnich dovednosti tak, aby mohly zvysit
své Sance pri uplatnéni na trhu prdce a zaradit se do bézného Zivota.

Cile

Cilem je podporovat a rozvijet socialni a pracovni dovednosti klientd.
Dilci cile:

e klient sam nebo s minimalni podporou dokaZe soustifedéné
pracovat na zlepSovani svych schopnosti a dovednosti a zvladne
vybranou pracovni ¢innost,

e klient sdm nebo s minimalni podporou je ve sluzbé sobéstacny
a dokaze dodrzovat domluvenad pravidla,

e klient sdm nebo s minimalni podporou dokaze po ukonceni sluzby
uplatnit ziskané socidlni a pracovni dovednosti pfi hledani
svého mista na chranéném nebo otevieném trhu prace.

Zasady

Zasady sluzby vychdzi z individudlniho pfistupu, ktery motivuje,
podporuje a rozviji samostatnost. Tento pristup vychazi z nasledujicich
princip:

1. Dustojné a partnerské jednani, respektovani prav
Respektujeme klientova rozhodnuti. Ke vsem klientim sluzby
pristupujeme s Uctou pfi zachovani jejich lidské dlstojnosti.
2. Individualni pfistup a podpora predpokladu klienta
Sluzbu poskytujeme na zdkladé individudlniho pfistupu.
Podporujeme klienty na zakladé jejich vioh a moZnosti.
3. Smérovani k samostatnosti
Snazime se o zachovani a ziskani co nejvétsi miry samostatnosti.
4. Zapojeni klienta do spole¢nosti
Nenahrazujeme sluzby, které jsou ve spolecnosti bézné dostupné.
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Cilova skupina

Lidé ve véku od 18 let s lehkym a stfedné tézkym mentdlnim
postizenim, ptipadné v kombinaci s dalSimi pfidruzenymi hendikepy,
ktefi potfebuji dlouhodobou a pravidelnou podporu v oblasti
zdokonalovani pracovnich navyk( a dovednosti.

Misto provozovani

Socialné terapeuticka dilna Nové Mésto 1261, Svétla nad Sazavou

Zmény za uplynuly
rok

Bez vétSich zmén. Kfinancovani STD je stdle vyuzivan projekt
,Podpora vybranych socidlnich sluzeb na Uzemi Kraje Vysocina,

III

Individualni projekt VI

~*+. | Spolufinancovano

“...~ | Evropskou unii Kl"aj vysocma

Denni stacionar

Poslanim sluzby je poskytovani nezbytné individualni podpory lidem

Poslani - . , o - )
s mentalnim a kombinovanym postizenim, rozvoj jejich schopnosti,
dovednosti a socialnich kontakt(.

e SniZovani zavislosti klienta na socidlni sluzbé.
e Podpora samostatnosti, sobéstacnosti a nezavislosti.

Gil e Aktivni traveni ¢asu.

He e Podpora a rozvoj schopnosti, dovednosti a pracovnich navyka.
e Priblizovani Zivota klientli zpUsobu Zivota jejich vrstevnik(.
e Udrzovani a rozvijeni socialnich vazeb — rodina, pratelé, vrstevnici,
komunita.

e DodrZujeme prava klientd.
e Prohlubujeme odbornost pracovniho tymu.

P e Respektujeme jedine¢nost osobnosti klienta.

Zasady

e Podporujeme aktivni zplsob Zivota klient(.

e Podporujeme Zivot klientl v béZné spolecnosti.

e Klientdm poskytujeme takovou miru podpory, jakou nezbytné
potrebuiji.
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Domov H34j poskytuje ambulantni sluzbu Denni stacionai dospélym
a a . lidem s mentdlnim postizenim, pfipadné v kombinaci s postizenim
Cilova skupina S , v o .

télesnym nebo smyslovym, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlivodu
zdravotniho postiZeni a lidem s autismem, o které je jinak pecovano
v jejich ptirozeném prostiedi, nebo vyuzivaji pobytovou sluzbu.
Prioritné poskytujeme sluzbu lidem z Kraje Vysocina.

Misto provozovani Husova 697, Golclv Jenikov 582 82

Zmeény za uplynuly
y plynuly Na konci roku 2023 bylo Uspésné odstartovano poskytovani sluzby

rok denni stacionér.

4. Vize organizace

Béhem roku 2023 byla zfizovatelem schvdlena nova vize organizace, kterd zni:

mit bezpecny domov a v béZnych rolich byt prirozenou soucdsti spolecnosti.”

schvdleno RK-08-2023-15, pf. 1

5. Statistické Gdaje za uplynuly rok

51. Personélni zajisténi a organizatni schéma k 31. 12. 2023

Domov H4j - diky charakteru poskytovanych sluzeb - ma ve svych fadach predevsim odborny
personal zajistujici péc¢i o klienty. Jedna se o pracovniky vykonavajici socidlni préci, pfimou péci
a zdravotni personal. V ramci rozsifeni spektra nabizenych sluZzeb jsou zaméstnani i pracovnici,
ktefi se zaméruji na denni aktivity klientd, jako jsou prace v dilnach, prace vdomacnosti, vylety a rizné
rekreace. O chod organizace se dale staraji provozni zaméstnanci (ekonomické a provozni oddéleni).

V Domové bylo k 31. 12. 2023 zaméstnano 97 pracovnikli na hlavni pracovni
pomér, z toho 88 % tvofril personal zajistujici péci o klienty a zbylych 12 % predstavoval provozni
personal. Podrobné sloZeni personalu podle druhu prace je zobrazeno nize ptiloZzenou tabulkou.

K 31. 12. 2023 bylo dale zaméstnano 33 pracovnikl na dohody mimo pracovni pomér.

Reditelkou Domova H3j je od dubna 2014 Ing. Dana Pajerova.
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INVENTURA PRACOVNICH POMERU k 31. 12. 2023

Pfepocteny .
Fyzické osoby P g Zeny Muzi
stav

P isml

racovi smiotry 97 93,7145 86 11
Dohody mimo

- < 33 - 19 14

pracovni pomér

INVENTURA DLE DRUHU PRACE

Procentualni

Druh prace Celkem uvazku i
zastoupeni
Prima obsluznd péce 67 71,49 %
= Zakladni vychovna
2 E yehon 7 7,47 %
a 2 nepedagogicka ¢innost
< - — - 88 %
S 2 Registrovana vseobecna
T O 4 4,27 %
o sestra
Socialni pracovnici 7 7,47 %
= Technicko-hospodaisky
z 3 fo-nospodarsiy 9 9,60 %
o 2 pracovnik
S 8 12 %
2 & Udribaf 3 3,20 %
a o

Nasledujici tabulka zobrazuje délku pracovniho poméru mezi zaméstnanci domova. Vétsina
zaméstnancl byla do pracovniho poméru pfrijata v poslednich 5 letech, coz je disledkem opusténi
Ustavu a rozloZeni plvodni organizace (rok 2021) na nékolik odloucenych pracovist v Kraji Vysocina.
Stabilni zaméstnanci s délkou pracovniho pomeéru, ktefi pfesli do komunitnich sluzeb vétSinou pracuji
v lokalitach na ledeésku a svétesku, které jsou blizko plvodnimu sidlu. Naopak lokality G. Jenikov,
Chotébof a Havlickliv Brod, kde Domov Haj nema dlouholetou tradici, zaméstnavaji z velké vétsiny
nové pracovni tymy z blizkého okoli.

DELKA MUZI  ZENY CELKEM CELKEM
PRACOVNIHO FO %

POMERU

do 5 let 6 59 65 67 %
do 10 let 3 14 17 18 %
do 15 let 1 7 8 8 %
do 20 let 0 5 5 5%
do 25 let 0 1 1 1%
do 30 let 1 0 1 1%
do 35 let 0 0 0 0%
Celkem 11 86 97 100%

10
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5.2. Praxe studenti

V roce 2023 Domov Haj pokracoval v navdzané spolupréci s odbornymi Skolami pfipravujicimi
na budouci povolani pracovniky v socidlnich sluzbach, sociadlni pracovniky a vSeobecné zdravotni
svou odbornost v rdmci studia dalkovou formou, nebo kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach.
Také byla navazana spoluprace s jinou organizaci zajistujici socialni sluzby, konkrétné s organizaci
Hata, kterda k nam vyslala na staZz nékolik svych zaméstnancd s cilem ziskani dalSich praktickych
i teoretickych zkuSenosti v oboru socialni péce.

V Domové Haj tak vykonali praxi celkem 22 studentl/praktikantl z rGznych skol/zafizeni
(Akademie — VOS, Gymnazium a SOSUP Svétld nad Séazavou, lJihogeskd univerzita v Ceskych
Budéjovicich, Prazska vysoka skola psychosocidlnich studii, Univerzita Hradec Krdlové, SEDUCA-CZE
a Hata). Domov spolupraci se Skolami vita.

Na staZich jsme v Domové privitali pracovniky z Domova Cernovice — Lidmari a z Domova
pod hradem Zampach.

5.3. Vzdélavani socialnich pracovniki a pracovnikd v socialnich
sluzbach

Jak socialni pracovnici, tak pracovnici v socidlnich sluzbach, maji zdkonnou povinnost odborné
se vzdélavat. Domov Haj svym pracovnikim zprostifedkovava toto vzdélavani v rlznych formach
a tématech. BEhem roku 2023 probihalo vzdélavani zamérené na témata potfebna pro poskytovani
sluzby ci ta, o které méli zaméstnanci zajem (viz prehled nize).

ODBORNE VZDELAVANI PRACOVNIKU SLUZBY Pocet osob

Supervize — jednou za dva mésice v kazdé lokalité

Empowerment 27
Zakonik prace — komplexni privodce zakonikem prace a novela 2023 1
Planovani zaméfené na ¢lovéka 39
Aktivizace a motivace uzivateld socialnich sluzeb 1
Zavérecna konference projektu Tvorba socidlné zdravotniho pomezi v Kraji 2
Vysocina

Interni Skoleni ,,Dobra asistence” 26
1. Celostatni setkani sexudlnich divérnikt Ceské republiky 1
Doprovazeni klienta na vefejnosti 39
Problémové chovani - zacarovany kruh a kudy z néj ven 1
Svépravnost a opatrovnictvi 22
Psychiatrické minimum I, II., IIl. 12
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Nebojme se autismu: Uvod do prace a komunikace s détmi a osobami s 1
poruchou autistického spektra

Pracovnik v socidlnich sluzbach 3
Psani zaznam( v socialnich sluzbach 2
Motivace a podpora uZivateld socidlnich sluzeb 1
Kulaty st — motivace pracovnikd, reseni problému v tymu 1
Respekt ke klientovi 18
Interni skoleni ,,Standardy kvality socidlnich sluzeb“ 1
Joga pro déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami 1
Hradecké dny socidlni prace 1
Sebezkusenostni vycvik: Sexudlni poradce pro specifické cilové skupiny lidi s 1
postizenim

Podpora nebo manipulace? Jak poskytnout podporu pfi rozhodovani. 1
Sexualita osob se zdravotnim znevyhodnénim I. 14
Sexualita osob se zdravotnim znevyhodnénim II. 9
Jak zvladat emoce 1
Zivot s postizenim v obrazech 1
Intermitentni katetrizace v oSetfovatelské péci 2

ODBORNE STAZE Pocet osob

Staz — organizace FOSA 12
Staz v Domoveé ve Zbozi 1
Staz v Domové Kamélie — denni stacionar Trest 1

V pribéhu roku se odborné vzdélavaji i zaméstnanci ekonomického a provozniho oddéleni.

12



v

Domov Haj

5.4.

Socialni statistiky

KrajVysocina

Socialni statistiky k 31. 12. 2023

Domov pro osoby

i L. . i Socialné Denni
se zdravotnim Chranéné bydleni . .
- terapeuticka dilna stacionar
postiZzenim

Pocet klientt 39 29 19 2
Kapacita 40 30 8 12
Primérny vék 54,2 50,6 47,1 39
Muzi 27 23 9 2
Zeny 12 6 10 0
18 — 26 let 1 1 0
27 - 65 let 30 25 18 2
66 — 75 let 3 0 0
76 — 85 let 0 0 0
Prijati 2 6 2
Odesli / zemfeli 0/3 3/0 6/0 0/0
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Spolufinancovano
Evropskou unii

KrajVysocina

6.0rganizatni struktura organizace k 31. 12. 2023
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Dom:v Haj Kra J Vys ocinag

7. Realizované projekty

7.1. Jiz ukontené projekty

bt Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* 4 * Operacni program Zamestnanost

V minulych letech jsme Uspésné zrealizovali projekt ,,Zkvalitnéni procesu prechodové faze
transformace”, kterym jsme odstartovali pripravu pracovnikl i klientll na preménu z poskytovani
socidlni sluzby v Ustavu na poskytovani socidlni sluzby v komunité. Na tento projekt navazoval projekt
Na Cesté, ktery se také zabyval pfipravou pracovnikl a klient( v hlavni budové v Haji na transformaci.

V ramci projektu ,,Na cesté“ s cilem podpory klientt i pracovnikd béhem procesu transformace
organizace a celkového zkvalitnéni sluzby béhem narocného obdobi byla béhem roku 2021
prostfednictvim projektu Na cesté Cerpana financni podpora z Evropského socidlniho fondu. Doba
realizace projektu ,Na cesté” byla od 1. 9. 2019 do 31. 8. 2021.

Projekt ,Jsme tu svami“. Cilem projektu byla podpora nové sluzby komunitniho typu
Domova pro osoby se zdravotnim postizenim ve Svétlé nad Sazavou (konkrétné objekt v ulici
Pplk. Hradeckého), jejiz vznik byl soucasti procesu transformace Domova Haj. Projekt byl financné
podpoien Evropskou unii.

Podpofeno bylo rozsifovani a rozvoj nastroju pro identifikaci a odstrafiovani dopadi
institucionalizace na uZivatele pobytovych socialnich sluZzeb a rozvoj individualniho planovani podpory
zamérené na integraci uZivatel( plvodné ustavni sluzby do bézného prostredi, dale pak zkvalitnéni
poskytované sluzby.
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7.2. Projekt ,,Transformace Domova Haj IV.“

EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Projekt je zaméfen na vybudovani zazemi pro denni stacionaf a denni aktivity domova
pro osoby se zdravotnim postizenim v Gol¢ové Jenikové, ve kterém tento typ sluzeb neni dosud
poskytovan. Sluzby budou zaméreny predevsim na cilovou skupinu osob s mentalnim a kombinovanym
postizenim. Cilem je predevsim aktivizace klientl a v pripadé osob s mentalnim a kombinovanym
postiZzenim i pracovné vychovna ¢innost a zvySeni uplatnitelnosti na trhu prace.

Cilem projektu je zvySeni kvality a dostupnosti socialnich sluzeb, které ve mésté Golélv Jenikov
nejsou dosud poskytovany zadnym poskytovatelem. Vybudovanim objektu pro ambulantni sluzby
a denni aktivity pobytovych sluzeb.

V zafi byla dokonéena stavba denniho stacionare a v fijnu probéhla kolaudace. BEhem fijna
a listopadu doslo k vybaveni stacionare a zaregistrovani nové socidlni sluzby, a také nového mista
poskytovani sluzby domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim. V prosinci zacali vyuzivat sluzbu klienti
z Gol¢ova Jenikova a okoli.
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7.3. Projekt ,,Podpora vybranych socialnich sluzeb na Gzemi Kraje
Vysotina, Individuaini projekt Vil.“

Spolufinancovano

Evropskou unii KrajVysocina

V ramci tohoto projektu je zajisténo financovani socialné terapeutické dilny provozované
Domovem Haj.

Cilem projektu je spolufinancovani nakladd na zakladni ¢innosti socialnich sluzeb, které maji
mistni ¢i regionalni charakter a jsou uZivatellm socidlnich sluzeb poskytovany v souladu s mistnimi
¢i regionalnimi potfebami. Poskytnuti a pouZiti vyrovnavaci platby se fidi Zasadami Zastupitelstva Kraje
Vysocina pro poskytovani dotaci kraje z projektu Podpora vybranych socidlnich sluzeb na Uzemi Kraje
Vysocina, individudlni projekt VIl schvalené usnesenim zastupitelstva kraje ¢. 0265/04/2022/ZK ze dne
14. 6. 2022.
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7.4. Projekt ,Aktuaini, podporovany a Zivy server”

V ramci programu ,Prispévek na zvySovani Urovné IT v organizacich zfizovanych Krajem
Vysocina 2023 ziskal Domov Haj investi¢ni podporu v ramci projektu ,Aktudlni, podporovany a zivy
server” od Kraje Vysocina ve vysi 100.000,-. Diky projektu byla pofizena nova serverova technologie,
kterd nahradila v rdmci cyklt obnovy tu zastaralou. Investicni prispévek kryl pouze ¢ast pofizovaci ceny
investice, zbyvajici ¢ast byla uhrazena z investi¢niho fondu organizace.

7.5. Novy projekt ,Denni stacionar a denni aktivity Domova Héj
v Gol¢ové Jenikové - podpora nové vzniklié ambulantni sluzby v komunité”

Nazev projektu: Denni stacionar a denni aktivity Domova H&j v Golcové Jenikové — podpora
nové vzniklé ambulantni sluzby v komunité

Registracni ¢islo: CZ.03.02.02/00/22_036/0004172
Realizace: 1.4.2024 — 31. 3. 2026
Cil projektu:

Projekt reflektuje potfebu zvySovani kvality socidlnich sluzeb. Cilem je podpora procesu
transformace a zvysSeni kvality poskytovanych a nové vznikajicich sluzeb Domova H4j. Klicové aktivity
jsou cilené na prvotni posileni a odborné vedeni nové vzniklé ambulantni sluzby. Diky ucasti
zaméstnancl v dalSim profesnim vzdélavani bude zajisténo zvyseni jejich odbornych znalosti,
dovednosti a kompetenci potfebnych pro Uspésny pribéh transformace. Cilem je dale zajistit podporu
ze strany odbornikl, dostate¢nou informovanost smérem k verejnosti. Diky finan¢ni podpore DS dojde
ke zvyseni dostupnosti socidlni sluzby ambulantniho typu pro osoby se zdravotnim postizenim.

Dil¢i cile projektu jsou:

a) Zvysena podpora klientd v procesu adaptace, zvySovani kompetenci, dovednosti a nacviky
jednotlivych Cinnosti smérujicich k vétsi samostatnosti, aktivizace nejen klientl Domova Haj (DS bude
otevren i verejnosti).

b) Zajisténi kvalitni podpory pracovnik(l zapojenych do procesu transformace odbornym
vzdélavanim v oblasti aktivizace klientll a v ndvaznosti na potreby sluzby, supervizi a moZnosti
individualni pripadové konzultace, vytvorena budou vnitfni pravidla, smérnice, standardy a dalsi
strategické dokumenty pro nové vzniklou sluzbu.

c) Vytvoreni vhodnych pracovnich podminek pro realizaci novych pracovnich postupl
a individudlniho pfistupu tak, aby dochazelo ke zlepsovani schopnosti a dovednosti klientl potfebnych
pro jejich snadnéjsi integraci do béziné spolecnosti, ¢i setrvani v pfirozeném prostfedi. To bude
mimo jiz uvedené zajiSténo nakupem adekvatniho vybaveni.

d) Podpora komunikace s dotéenymi aktéry, vC. verejnosti. Informovani verejnosti o procesu
transformace, odstranovani predsudk, bariér a podpora zapojeni klientl do mistnich komunit.

e) Zvyseni dostupnosti a kvality sluZzeb pro osoby s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim.
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Vystupy projektu:

zkvalitnéni poskytované sluzby,

- sluzba podporena kvalitnim personalem potfebnym pro hladké zahdajeni nové poskytované sluzby,

- podpora klientd prostfednictvim AT, MT a CT (psychickd pohoda, minimalizace stresu, rozvoj
motoriky),

- vytvorené dokumenty: Zaznam o zménach v Zivoté uZivatele socialni sluzby, ,Transformace -

zména smérem k lepsimu”

8. Humanitarni centrum Humpolec

Pomahame lidem z Ukrajiny v krizové situaci s bydlenim, s orientaci v naSem prostiedi.
Pomahdme jim naucit se ¢esky jazyk. Pomahdame jim zajistit vzdélavani déti v materskych, zakladnich
nebo stfednich Skolach, a také jim predavame nabidku rdznych zajmovych krouzk(.

Snazime se obyvatellm centra usnadnit orientaci pfi hledani zaméstnani, aby se mohli zaclenit
do béiného pracovniho procesu. Vyuzivame pfitom spoluprace s rliznymi pracovnimi agenturami
a pouzivame pracovni portaly.

Doprovazime je na Krajské asistencni centrum pomoci Ukrajiné (KACPU) v Jihlavé, na Grady
a do bank.

Pomahame pfi kontaktovani Iékarl a pfi komunikaci s nimi.

Ve vybavenych spolecnych kuchyrnkach je mozné si uvafit vlastni jidlo. Pokud nékdo potfebuje
potravinovou nebo jinou materidlni pomoc, jsme v kontaktu s Potravinovou bankou Vysocina, z. s.
a s dalSimi charitativnimi organizacemi.

Pro déti, které zde jsou, jsme usporadali napf. détsky den, louceni s prazdninami, exkurze
u hasi¢ského sboru, navstévu skolniho statku, turnaj v pétanque, opékdani vufrtl, mikuldsskou
nebo vano¢ni nadilku.
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9. Provozni oddéleni

V prabéhu roku 2023 dochazelo k pravidelné udrzbé vsech lokalit a vSech zafizeni organizace
Domova Haj. V komunitnich sluzbach probihaly prace na zahradé, a to napfiklad vybudovani
zahradnich domk(, pafnik( a altand k venkovnimu posezeni nasich klientl. VSe probihalo za pomoci
nasi udrzby.

Zavérem roku jsme dostali od naseho zfizovatele tfi elektromobily pro komunitni sluzby v ramci
projektu registrac¢ni ¢. CZ.06.6.127/0.0/0.0/21_124/0017453 do lokalit Lede¢ nad Sazavou, Svétla nad

Sazavou a Golcuv Jenikov. Auta jsou pfizplsobena vZdy pro jednoho imobilniho klienta. K dispozici je
rampa, ktera je lehce ovladatelna. Probéhlo disledné zaskoleni personalu k obsluze téchto vozd.

V loriském roce byla ukoncena vystavba Denniho stacionare v Gol¢ové Jenikové.
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10. Zavéry z rozboru hospodareni za rok 2023

suU Ndzev uctu Stav k 31. 12. 2023
501 Spotieba materialu 2,683,193.27
502 Spotreba energie 4,680,486.03
508 Zména stavu zasob vlastni vyroby 2,840.00
50x Spotrebni ndaklady 7,366,519.30
511 Opravy a udrzovani 275,536.18
512 Cestovné 274,797.57
513 Naklady na reprezentaci 34,859.36
518 Ostatni sluzby 2,378,271.42
51x Sluzby a jiné 2,963,464.53
521 Mzdové naklady 42,518,583.00
524 Zakonné socialni pojisténi 13,953,485.00
525 Jiné socialni pojisténi 164,774.00
527 Zakonné socialni naklady 2,196,988.02
52x Osobni naklady 58,833,830.02
538 Jiné dané a poplatky 5,210.00
53X Jiné dané a poplatky 5,210.00
549 Ostatni naklady z ¢innosti 39,394.30
54x Ostatni 39,394.30
551 Odpisy dlouhodobého majetku 3,754,034.00
558 Naklady z drobného dlouhodobého majetku 791,815.57
55X Odpisy a DDHM 4,545,849.57
569 Ostatni finanéni naklady 624.02
56X Financni naklady 624.02
591 Dan z prijmu 508,912.35
59x Dari z prijmui 508,912.35
5XX NAKLADY 74,263,804.09
601 Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 121,250.00
602 Vynosy z prodeje sluzeb 16,513,879.44
603 Vynosy z pronajmu 3,651.00
60X Vlastni vynosy 16,638,780.44
646 Vynosy z prodeje DHM kromé pozemkd 4,200.00
648 Cerpani fondi 10,000.00
649 Ostatni vynosy z ¢innosti 9,025,931.00
64X Ostatni vynosy 9,040,131.00
662 Uroky 286,064.84
669 Ostatni finan¢ni vynosy 0.76
66X Financni vynosy 286,065.60
672 Vynosy vybran. mistnich vladnich instituci z transf 49,673,943.71
67X Transfery 49,673,943.71
6XX VYNOSY 75,638,920.75

VYSLEDEK HOSPODARENI 1,375,116.66
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11. Hodnoceni cili 2023

KrajVysocina

»Dal ladit transformované sluzby tak, aby mohli klienti plné vyuzit vSech vyhod, které transformace nabizi. Podpofit je v tom, aby se dostali co nejvice ven mimo objekty

domacnosti, mezi lidi.“

Dilci cile Odpovédnost

Dokoncit aktualizaci metodik naplfiujici standardy kvality soc. sluz.

Usek pobytovych a

ambulantnich sluzeb (UPAS)

Zodpovida
Mgr. Franti$ek Capek

V roce 2023 byly aktualizovany tyto metodiky: Eticky kodex, Personalni standard, Nouzové a havarijni situace,
Verejny zavazek CHB, Hodnoceni a zvySovani kvality CHB, Vetejny zdvazek, hodnocend a zvySovani kvality
poskytované socialni sluzby DOZP. Aktualizace metodickych postupl je kontinudlni prace. Zapocali jsme také
aktualizaci Ochrany prav osob, a také jsme otevieli Denni stacionaf, pro jehoz fungovani se zpracovavaji nové
metodické postupy. Vedouci domdcnosti také zpracovali pracovni postupy na konkrétni ¢innosti asistence
v komunitnich bydlenich, bude tfeba je téz dle potteby aktualizovat, doplfovat.

Usek pobytovych a

ambulantnich sluzeb (UPAS)

Mgr. Franti$ek Capek

Vytvoreni systému kontrol. UPAS Mgr. Franti$ek Capek
Kontroly byly provadény dle planu kontrol. V kazdém bydleni probé&hly za rok 2023 dvé pldnované kontroly. | UPAS Mgr. Frantiek Capek
Zpracovani metodiky pretrvava do dalSiho obdobi.

GDPR a kyberneticka bezpecnost — aktualizace. UPAS Mgr. Franti$ek Capek

Ekonomické oddéleni
Provozni oddéleni

Ing. Jana Urbanova
EliSka Kopecka

V roce 2023 jsme uzavieli smlouvu s PKKV a ziskali tak povérence pro ochranu osobnich udaju.

Nyni zbyva dokoncit aktualizaci potfebnych dokumentd.

Z hlediska kybernetické bezpecnosti jsou zavedena praktickd opatfeni, nejsou vSak zcela aktualizovany
metodické postupy.

UPAS
Ekonomické oddéleni
Provozni oddéleni

Mgr. Franti$ek Capek
Ing. Jana Urbanova
EliSka Kopecka

Zaudit vechny asistenty v systému individudlniho planovani zaloZeném zejména na planovéani zaméreném | UPAS Mgr. Franti$ek Capek
na ¢lovéka (PZC) a zadit ho pouZivat.
Probéhla $koleni na PZC. Celkem se nové proskolilo 39 asistent(. Bylo dosaZzeno podani a schvaleni projektu | UPAS Mgr. Frantiek Capek

z OPZ+ na podporu nové vzniklého denniho stacionafe, soucasti jsou $koleni PZC, ...
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Domov Haj
DAl vést klienty a jejich opatrovniky k tomu, aby co nejméné vyuzivali depozitni G¢et Domova H4j. S klienty, | UPAS Mgr. Franti$ek Capek
které |ze posunout dal v oblasti hospodareni s financemi, zaloZit jejich osobni ucet a poskytnout jim k praci Vsichni vedouci oddéleni
s Ucétem podporu. komunitnich sluzeb
U nové prichozich klientd je vhodna pfileZitost nezaklddat depozitni Gcty, pokud je Uhrada zasilana klientem | UPAS Mgr. Franti$ek Capek
nebo opatrovnikem dle vyuctovani na provozni Ucet, a to véetné prispévku na péci. Penize pro osobni potfebu
klienta jsou pak prfeddvany pfimo na domacnost v hotovosti. Takto to déldme v pfipadech, ze ma klient zfizen
svllj osobni ucet. Vratka z prispévku na péci je zasilana na ucet klienta.
Budovat systém podpory domacnosti nezavislymi odborniky (supervize, konzultace, audity, apod.) UPAS Mgr. Frantiek Capek
Supervize provadéla Mgr. PFibylova, dale jsme béhem roku zacali vice vyuZivat supervize od PhDr. Novotné, | UPAS Mgr. Franti$ek Capek
a v planu je na rok 2024 vyuzivat superviznich sluzeb obou supervizorek.
V loriském roce probéhly v chranénych bydlenich 3 klientské audity (v Chotébofi, v Led¢i a v Havlickové Brodé)
a jeden procesni audit (probéhl v DOZP v Led¢i) od TUDYTAM. Po cely rok jsme pracovali na projektu
od TUDYTAM, ktery ma ndazev ,Prosté normalné” a stale se ucime smérfovat asistenci od asistence
v domacnosti vice k osobni asistenci. PoZadavek na audity byl zapracovén i do rozpoctu na pfisti rok. Také byl
zohlednén v Zadosti o podporu z OPZ+ na podporu denniho stacionare.
Provérit aktudlnost dokumenti na serveru — nepotiebné smazat. UPAS Mgr. Frantiek Capek
Pretrvava — béhem roku to nebylo vyhodnoceno jako priorita. UPAS Mgr. Franti$ek Capek
Upravit Ciselniky ¢innosti v Cygnusu, aby byly aktualni pro DOZP. UPAS Mgr. Franti$ek Capek
Jsou upraveny. UPAS Mgr. Frantiek Capek
Registrace, pripraveni a spusténi nové socidlni sluzby Denni stacionar v Gol¢oveé Jenikové. UPAS Mgr. Franti$ek Capek

Ekonomické oddéleni
Provozni oddéleni

Ing. Jana Urbanova
EliSka Kopecka

Splnéno. Denni stacionar byl v¢as zaregistrovan a sluzba byla spusténa v poZzadovaném terminu. Od prosince
tam chodi 2 klienti z verejnosti. Zacali dochazet klienti na denni aktivity.

Do OPZ+ byla poddna Zadost o podporu nové vzniklé ambulantni sluzby, Zadost byla schvalena a v pfistim roce
zde bude realizovan projekt, na zajisténi pracovnikd a jejich dalsi podporu formou supervizi, vzdélavani,
konzultaci, terapii, osvéty spole¢nosti apod.

UPAS

Mgr. Franti$ek Capek
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Prakticky ukotvit pozice sexudlnich dGvérnikéi a ustanovit koordinatora v oblasti sexudlniho davérnictvi | UPAS Mgr. Franti$ek Capek
V organizaci.
Jeden z asistent(l se U€astni sebezkudenostniho vycviku: Sexudlni poradce pro specifické cilové skupiny lidi | UPAS Mgr. Frantiek Capek

s postizenim. Byla mu zménéna ndpln prdace, a realizovdana moznost pro vsechny klienty v pfipadé potreby
vyuZit jeho sluzeb. U&astnil se celostatniho setkdni sexualnich divérnik{. V oblasti sexudlniho diivérnictvi nas
ceka dalsi vyvoj a celkova ,profesionalizace”.

Vypracovat a aktualizovat pracovni postupy v domacnostech.

vSechna oddéleni
komunitnich sluzeb

vSichni vedouci oddéleni
komunitnich sluzeb

Vypracovana polovina pracovnich postupl dle nastavené praxe.

Oddéleni komunitnich sluzeb
v Chotébofi

Bc. Alena Zachariasova

Vypracované jsou pracovni postupy — na CHB i do DOZP - celkové je jich nyni 15. Ve vytvareni dalSich
pracovnich postupl budeme pokracovat.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
v Led¢in/S

Marcela Dlouha

Vypracované je mame, letos jsme je neaktualizovali. (Odpovidaji souc¢asné praxi).

0Oddéleni komunitnich sluzeb
ve Svétlé n/S

Mgr. Lucie Sormova

V této oblasti nemdme vytvorené zatim Zadné nové pracovni postupy. Postupujeme dle nastavené praxe.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
ve Svétlé n/S I

Bc. Pavel Mares

Mame ¢ast zakladnich metodik. Dalsi budou nésledovat.

Oddéleni komunitnich
bydleni v Havlickové Brodé

Bc. Jolana Vratna

Je vypracovana cast zakladnich pracovnich postup.

0Oddéleni komunitnich
bydleni v Gol¢ové Jenikové

v z. Bc. Jolana Vratna

Zapojovat klienty do mistnich komunit, podporovat je ve vyuZivani verejnych sluzeb. Pomoci jim nachazet
pracovni uplatnéni.

vSechna oddéleni
komunitnich sluzeb

vSichni vedouci oddéleni
komunitnich sluzeb

Klienti bézné vyuZivaji sluzeb pedikérky, kadernictvi. Dochazeji do ordinace praktického lékare, do ordinaci
odbornych lékaru, zubare, dentdlni hygieny apod. Navstévuji kino, divadlo, koncerty, plavecky bazén v HB —
sami nebo v doprovodu asistentek ¢i rodinnych prislusnika.

1 klient (CHB) spolupracuje s Tymem podpory zaméstnavani Fokus Vysocina v Havl. Brodé.

1 klient (DOZP) — je zaméstnan v org. Benediktus — 1x tydne dojizdi do Modletina a 1x tydne pracuje pro tuto
organizaci zde v Chotébofi.

4 klienti (3 CHB + 1 DOZP) navstévuji STD Fokus Vysocina v Chotébofi.

Oddéleni komunitnich sluzeb
v Chotébofi

Bc. Alena Zachariasova
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1 klient (DOZP) navstévuje Denni stacionar Fokus Vysocina v Chotébofi.
Pravidelné navstévuji turnaje v bowlingu v Ledc¢i n/S a zucastiuji se turnaju v petangue, kde reprezentu;ji
Domov Haj.

Za CHB Ledec -5 klientl chodi do prace. Nékolikrat za rok vyuZivaji sluzby kadernika. Klienti vyuZzivaji vefejnou
dopravu napf. pti cesté k Iékafi (mimo Ledec), do STD nebo ,jen tak” pfi aktivizaci.

Oddéleni komunitnich
bydleni v Led¢i n/S

Marcela Dlouha

Klienti vyuZzivaji verejné sluzby. BohuZel u nékterych se sniZila mira samostatnosti z divodu starnuti, tak musi
s asistenci tam, kde dfive chodili sami. Novému klientovi jsme pomohli sehnat praci. Ostatni pracujici klienty
podporujeme, aby si praci udrzeli. Dvéma klientdm z DOZP pomohli sehnat praci kolegové z STD. U jedné
klientky se nedati vliibec jakékoliv propojeni s komunitou. Z divodu psychického onemocnéni odmita, kromé
nakupu, vychazet z domu.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
ve Svétlé n/S

Megr. Lucie Sormovd

V ramci obou domacnosti dochazi 7 klientl do naseho STD, tfi klienti navstévuji 1x tydné Stacionar Petrklic,
jedna klientka STD Ledec. Jeden klient naddle pracuje na dohodu pro Domov Haj. Jeden klient zac¢al pravidelné
navstévovat mse v kostele (cca 1x za 2-3 tydny). Klade se vétsi dliraz, aby se klienti osobné Gcastnili pochtizek,
které se jich tykaji (ndkupy, urady, lékafi). Pracovnici sami hledaji prilezitosti, které nasledné nabizeji klientdm,
kde maji klienti moZnost zapojovat se do verejnych akci (divadlo, kino, kultura, sport). Spolupracujme se tfremi
dobrovolniky, mame nabidku od dalsiho.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
ve Svétlé n/S Il

Bc. Pavel Mares

Probiha spoluprace s Autisem (1 klientka), s STD (4 klienti). IndividudIné vyuzivaji vefejnych sluzeb — knihovny,
akci v HB i mimo (vystavy, koncerty), nakupy, posta, banka atd.

0Oddéleni komunitnich
bydleni v Havlickové Brodé

Bc. Jolana Vratna

Byl zde otevien denni stacionar, kam zacal chodit jeden z klient, a také denni aktivity, kam chodi 2 klienti.
Do zaméstnani chodi jeden klient denné, a také se pfipravuje na opusténi sluzby. Klienti vyuZivaji verejné
sluzby v GJ véetné pedikury, posty...

0Oddéleni komunitnich
bydleni v Gol¢ové Jenikové

Mgr. Frantiek Capek

Umoznit klientim absolvovat aktivity a cinnosti, které potrebuji k béZnému vyrovnanému Zivotu, s respektem
k jejich individualnim potfebam. Zajistit, aby mohli klienti maximalné vyuZivat zdroje v komunité.

vSechna oddéleni
komunitnich sluzeb

vSichni vedouci oddéleni
komunitnich sluzeb

Klienti (CHB + DOZP) si dle svych mozZnosti sami perou, vafi, nakupuji, peCuji o své pokoje, spole¢nou
domadcnost, zahradu, vozidlo a okoli domu. Jsou aktivné zapojeni do pfiprav nadob s odpadem ke svozu.

Oddéleni komunitnich sluzeb
v Chotébofi

Bc. Alena Zachariasova

Z CHB 2 klienti jezdi do STD. DOZP — 4 klienti navstévuji stacionar a jeden jezdi do dennich aktivit ve Svétlé
nad Sazavou. Témér denné chodi klienti nakupovat, stéle se uci hospodafrit s hotovosti. Z CHB klienti chodi
na brigady, které si sami domluvi.

0Oddéleni komunitnich
bydleni v Led¢i n/S

Marcela Dlouha
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Svétla | — klienti maji své aktivity a ¢innosti a vyuZivaji zdroje, které ve Svétlé jsou — knihovna, kostel, akce
pro verejnost.

Svétla Il — Na Sidlisti — hleddme, co by mohlo byt pro kazdého klienta vhodné, jaké aktivity. Klienti se vice
dostdvaji ven, ale u individualnich aktivit jsme ve fazi hledani. Hodné individualnich aktivit se realizuje diky
aktiviza¢nim pracovnikiim, ale neni to vidy v komunité.

Dafi se organizovat akce s Ucasti vétsiho poctu klientl (i diky zapojeni dobrovolnikd ¢i akt. pracovniki),
ale také podporujeme individudlni aktivity, dle prani a potreb klient().

0Oddéleni komunitnich sluzeb
ve Svétlé n/S

Megr. Lucie Sormovid
Bc. Pavel Mares

Klienti denné navstévu;ji individualné mista, dle svych potreb (prochdazky, nakupy, vylety).

Oddéleni komunitnich
bydleni v Havlickové Brodé
Oddéleni komunitnich
bydleni v Gol¢ové Jenikové

Bc. Jolana Vratna

Individualizovat zpfehledniovani financi podle schopnosti klient. Planovat hospodareni s penézi
i vzhledem k celkové financni situaci, nejen s ohledem na zUstatek z diichodu.

vSechna oddéleni
komunitnich sluzeb

vSichni vedouci oddéleni
komunitnich sluzeb

Kazdy klient si sestavuje za podpory klicového pracovnika (dale KP) pravidelné kazdy mésic svij financni plan,
ktery pfizplsobuje svym momentalnim potfebam. Pfi zvySeni dlichodu jsou pravidelné informovéni o nové
vysi dlchod(l. Vefejny opatrovnik klientim predklada k podpisu pfehled o hospodareni pro opatrovnicky
soud.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
v Chotébofi

Bc. Alena Zachariasova

KP individudIné planuje s klientem (pokud tomu rozumi) — sestavuji spolecné financni plan na dany mésic.
Klienti z CHB se velmi aktivné doptavaji na finance a zapojuji se do planovani a rozloZeni celé ¢astky vydané
na mésic (za pomoci KP a asistent(). Individualné klient planuje, pokud si chce poftidit néco za vyssi ¢astku,
KP popf. asistent mu pomaha se sestavenim financniho planu napf. na ndkup radia..., oslava narozenin...

0Oddéleni komunitnich
bydleni v Ledéi n/S

Marcela Dlouha

Svétla | — s jednou klientkou nejsou finance planovany, protoZe ji je matka do KB neddvd — pouze drobné
Castky na okamfzité vydaje — a klientka na to nema ani schopnosti. S ostatnimi klienty se financné planuje
ajsou jim vysvétlovany veskeré jejich pfijmy a vydaje s ohledem na jejich schopnost chapat. U klientq,
ktefi maji své penize na Gétech u opatrovnikl, nemame prehled o celkové situaci — pouze o mési¢nim zlstatku
a hospodareni s nim.

Svétla Il — Na Sidlisti — Nékteré klienty se podafilo urcitym zplGsobem do finanéniho planovani zapojit. Tam,
kde to neni mozné, tam se snazime, aby mél o financich prehled alespon KP (dfive tento prehled neméli),
protoze ten vétsinou jako prvni reaguje na potieby klienta a potfebuje védét, s jakymi financemi mize pocitat.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
ve Svétlé n/S

Mgr. Lucie Sormovid
Bc. Pavel Mares
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U jednoho klienta se podafilo zajistit pravidelné prispivani na inkontinenéni pomfcky z Uspor (z mési¢niho
zGstatku by si jejich ndkup nemohl klient dovolit, ale Uspory ma dostatecné).

Nové Mésto - jedna klientka nema depozitni Ucet, finance si obstardava sama od rodiny. U dalSich klient(
probéhla v této oblasti individualizace. Jedné klientce jiz dlouhodobé a pravidelné pfispiva z jejich Uspor
opatrovnice na pfilepsenou.

Tam, kde to klienti zvladnou, si délaji financni plan a zapisuji do néj ndkupy sami, AS provadi jen dohled. Klienti
CHB byli informovani, Ze si stav svych financi mimo pokladnicku v domacnosti mohou zjistit u opatrovnika,
navstévuji ho samostatné. Opatrovnice tém, kdo se dotazovali, stav financi sdélila. Mame rozjednano
zavedeni Uctl pro klienty — z ¢asovych dlvodu SP nebylo zatim dotaZeno.

Oddéleni komunitnich
bydleni v Havli¢ckové Brodé
Oddéleni komunitnich
bydleni v Golcové Jenikové

Bc. Jolana Vratna

PribliZit se zplsobem poskytovani asistence / podpory co nejvice osobni asistenci na zakladé
individualné zjisténych potreb.

vSechna oddéleni
komunitnich sluzeb

vSichni vedouci oddéleni
komunitnich sluzeb

Realizujeme s klienty individualni vylety, podle jejich pfani — nakupy, jak v Chotébofi tak v Havl. Brodé
a Jihlavé, navstévy divadel a koncert( jak v Chotébofri, tak v Praze, navstévy pratel, rodinnych pfislusnik(,
navstévy Z0O0. 1 klient navstévuje za podpory asistentky hrob své matky.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
v Chotébofi

Bc. Alena Zachariasova

Asistenti nechdvaiji klienty fidit si svoji asistenci (zaroven nedélaji ¢innosti za klienty). Prlibézné se aktualizuji
plany péce a plany asistence.

0Oddéleni komunitnich
bydleni v Ledéi n/S

Marcela Dlouha

Svétla | — poskytujeme podporu jako osobni asistenci. Obcas se objevi tendence k hromadnym c¢innostem,
ale dafi se korigovat. Nékdy je trochu problém s tim, Ze klienti se k urcitym ¢innostem rozhoduji podle toho,
jaky je zrovna pfitomen asistent, ne podle toho, co se jim chce délat.

Svétla Il — Na Sidlisti — u nékterych pracovnic stale brani poskytovani podpory podle individualnich potfeb
péce o domacnost, pouzivani rozpist riznych Cinnosti (které byly vytvoreny, aby se na néco nezapomnélo,
ale nyni jsou brany jako norma).

Nové Mésto — na této domacnosti se individualizace dafi |épe. Zakladem je, Ze zde klienti individudlni potreby
Iépe vyjadri (Cijsou lépe rozpoznatelné), pracovnici je alespon ¢aste¢né nemusi vymyslet sami. Prvek, na ktery
je tfeba davat pozor, Ze pokud pracovnici vymysleji nové aktivity ¢i zplsob prace s klientem, nemusi ho sam
klient vnimat jako prinosny, a dale velmi ¢asto nedojde ke shodé mezi vSemi pracovniky.

0Oddéleni komunitnich sluzeb
ve Svétlé n/S

Mgr. Lucie Sormova
Bc. Pavel Mare$
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Dlouhodobé AS poskytuji individualni asistenci dle potreb klienta. O potfebdch se s klienty hovoti individualné, | Oddéleni komunitnich Bc. Jolana Vratnd
aktudlné na denni bazi. bydleni v Havlickové Brodé

Oddéleni komunitnich

bydleni v Gol¢ové Jenikové
Pracovat na strategickych dokumentech ke sluzbé STD, vcetné pracovnich postupd. Oddéleni STD vedouci STD
Byla vydana smérnice Individudlni planovani, véetné dokumentd prace s riziky. Oddéleni STD vedouci STD
Prohloubit spolupraci s obdobnymi sluzbami, prostfednictvim vyménnych stdzi zaméstnancl, vyména | Oddéleni STD vedouci STD
zkusenosti — dobra praxe.
Asistentka z keramické dilny absolvovala jednodenni staz v dilnach ve Zbozi. Navstivili jsme Denni stacionaf | Oddéleni STD vedouci STD
organizace Medou.
Integrace klientl do bézné spolecnosti prostiednictvim prodejnich akci mimo obchod STD, ucast na | Oddéleni STD vedouci STD
tematickych vystavdach, exkurzich apod.
VyuZili jsme nékolik pFileZitosti vyjet mimo adresu STD a prezentovat ambulantni sluZbu na prodejnich akcich, | Oddéleni STD vedouci STD
na Festivalu socialnich sluzeb v Humpolci (i s workshopem). Ugastnili jsme se zapojenim do vystavy Promény
svételského namésti, Historie Vanoc a vanocnich tradic. Jeden klient se zucastnil Mezigeneracniho sazeni
stromkd aneb pomdahame ptirodé. Ucastnili jsme se dvou keramickych workshop@l v ZUS Svétld n./S.
pro ziskani novych pracovnich dovednosti. Spolupracujeme pravidelné na akcich, které pofdda mistni
knihovna - pfipravili jsme 2x tvofivé dilny pro déti v knihovné, vyrabime keramické Zetony pro celorocni akci
Lovci perel. Navstivili jsme s klienty ve Svétlé Zenskou Véznici, Matefskou Skolu s predanim zakazky
a Humanitarni centrum v Humpolci, kde jsme predali dar v podobé drfevéné stavebnice (vyrobené v nasi
drevodilné).
Uzavrit nové smlouvy (priblizit se kapacité). Oddéleni STD vedouci STD
Za rok 2023 jsme uzaviely 6 novych smluv. Oddéleni STD vedouci STD
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Propagace nasi sluzby pro vétsi informovanost verejnosti — poradani akci, pravidelné ¢lanky (min. 1x mésicné) | Oddéleni STD vedouci STD
na facebook sluzby/popft. do tisku.
Pravidelné informujeme o nasi ¢innosti na facebooku, ambulantni sluzbu jsme prezentovali ve Festivalovych | Oddéleni STD vedouci STD

novinach (vydané k pfileZitosti FESST 2023 Humpolec), informujeme o dllezitych udalostech ve Svételském
zpravodaji. V ramci celorepublikového 15. tydne soc. sluzeb dilny STD navstivilo pfes 50 lidi z fad zaka,
studentd a Siroké verejnosti (véetné zastupcl mésta Svétld). V ramci druhého vyroci nasi sluzby jsme
uskutecnili Den otevienych dvefri, zveme verejnost na nami poradané prednasky (Domdci zdravotni péce, O
houbach, Problematika zrakové postizenych osob).
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12. Stanoveni cilu na rok 2024

V navaznosti na SWOT analyzu provadénou v prosinci 2023 jsme identifikovali nasledujici cile,

na kterych budeme v rdmci strategického planovani pracovat béhem roku 2024 i 2025.

STRATEGICKE CiLE

YVVV VY VVVVVYYYVYVYY

dobry start denniho stacionare, stabilizace fungovani denniho stacionare

péce o zaméstnance

zvySovani informovanosti verejnosti o sluzbach

kultivace mluvy asistentl o klientech, o sluzbach

posilovani ,vychovy” (Skoly, verejnost, opatrovnici, blizci...) v socidlni oblasti
odstranit technické prekazky

adekvatni podpora zaméstnancll - metodicka, vzdélavani, supervize, staze, porady
sdileni dobré praxe s dalSimi organizacemi

komunikace a pfedavani informaci (vedeni €< - asist.)

pfipravit se na starnuti klientely

sledovéni a vyuZivani dotaci z EU

zameéfit se na zastupitelnost vedoucich v lokalitdch (dovolené, nemoci)

zrevidovat pracovni ndplné vedoucich dom., provozniho oddéleni + lepsi organizace
¢innosti

13. Procesni audit v ramci projektu
,,Prosté normalné”

Svétla nad Sazavou

Vroce 2023 dobéhla podpora organizace v ramci projektu Prosté normalné! Zjistili jsme,

jak se pfriblizit vice v komunitnich sluzbach zplsobem poskytovani asistence klientdm k osobni

asistenci. Snazime se o realizaci tohoto a nékolika dalSich cild.

Ledec nad Sazavou

Vystupem z auditu bylo nap¥. zjiSténi a ocenéni, Ze navzdory rozdilnym potiebam jednotlivych

klientli, zvladaji asistentky poskytovat takovou podporu klientim, Ze vztahy mezi nimi viceméné

funguji. Pokud by vSak byla mozZnost doty¢nému klientu zafidit jinou moznost bydleni (rozdéleni

domadcnosti apod.) je tfeba toho vyuzit. Dale by vzrostla kvalita Zivota ostatnich klienti v domacnosti.

Ze vsech auditll jsou k dispozici auditni zpravy. Vystupy z nich jsou také soucasti dalSich plan(

organizace.
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V letoSnim roce jsme méli v organizaci 3 klientské audity (konané v CHB v Havlickové Brodé,

v Chotébofiav LedCinad Sdzavou), zamérené na kvalitu sluzby. Ziskané podnéty jsme probrali jako tym

useku pobytovych a ambulantnich sluzeb na zavérecné poradé roku 2023.

156. Podrobnéjsi kontakty

Pracovni pozice ‘ Jméno Pevna linka
Reditelka Ing. Dana _ _
. . 569 727 137 | 605 224 048 pajerovadana@domovhaj.cz
Pajerova
Vedouci Useku
pobytovych a Mgr.
ambulantnich Frantisek 569 727 136 | 603 566 734 capek@domovhaj.cz
sluZeb (zastupce Capek
feditelky)
Vedouci
o, Ing. Jana .
ekonomického ) 569 720 881 | 733 644 215 urbanova@domovhaj.cz
L Urbanova
oddéleni
Vedouci Elitk
iska
provozniho ) 569 727 138 | 733 126 037 provozni@domovhaj.cz
L Kopecka
oddéleni
Miloslava
Ucetni Hadastokova, | 569 727 138 | 733 599 639 ucetni@domovhaj.cz
DiS.
Mzdova ucetni / itk
itka
personalistka o . 569 720 881 | 739 002 297 personalista@domovhaj.cz
Casarova
o Monika
Socialni o o ) .
) Kislikova, 569 727 136 | 730 144 694 | socialnipracovnice@domovhaj.cz
pracovnice .
DiS.
Vedouci oddéleni
komunitnich Bc. Pavel o .
, . - 731631 609 socialni@domovhaj.cz
bydleni Il. ve Mares
Svétlé n/S
Vedouci oddéleni L. )
oL Jana Kvasova - 733 126 036 kvasova@domovhaj.cz
zdravotni péce
Vedouci odd. Marcela )
iy , - 733126031 dlouha@domovhaj.cz
komunitnich Dlouhd
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Pracovni pozice ‘

bydleni v Leddi
n/S

Jméno

Pevna linka

KrajVysocina

Vedouci oddéleni
komunitnich

Magr. Lucie

, N ) - 733 624 181 sormova@domovhaj.cz
bydleni I. ve Sormova
Svétlé n/S
Vedouci oddéleni
komunitnich
, Bc. Jolana .
bydleni L - 604 339 558 vratna@domovhaj.cz
o Vratna
v Havlickové
Brodé
Vedouci oddéleni
komunitnich Bc. Jolana )
, L. L - 604 339 558 vratna@domovhaj.cz
bydleni v Gol¢ové Vratna
Jenikové
Socidlni
pracovnice Bc. Michaela . .
. L - 733498 810 piskacova@domovhaj.cz
v Golcové Piskacova
Jenikové
Vedouci oddéleni
komunitnich Bc. Alena . )
, L - 730 144 696 zachariasova@domovhaj.cz
bydleni v Zachariasova
Chotébofri
Vedouci oddéleni
socidlné Bc. Martina ) ]
L . | 560000484 | 603 458 379 vedoucistd@domovhaj.cz
terapeutické Moravcova
dilny
Vedouci oddéleni
i Bc. Barbora N .
denniho ) - 731 646 825 dssocialni@domovhaj.cz
Balounova

stacionare
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16. Vyznamné okamiiky 2023

Spolufinancovano 7
Evropskou unii ij Vysocma ¥

Domov Haj

Vyznamné okamziky 2023

,Béhem letosniho roku jsme se vénovali predevsim rozsifeni ambulantnich sluZeb poskytovanych nasi

organizaci. Vznikal totiZ denni staciondr v Golcové Jenikove, jako posledni fdaze transformace Domova Hdj.”

Pokracovali jsme ve spolecnych setkanich organi-| | Néktefi obyvatelé Domova Haj se velmi zodpovédné
zaci zapojenych do pro bono projektu Prosté| | chopili svého volebniho prava pfi rozhodovani o pre-
normalné! V lednu jsme sdileli vystupy a zazitky| |zidentovi nasi republiky a zasli si odvolit do volebni
z auditG naplfiovani principti normalizace. Ted uz| | mistnosti. Volby pro né byly vyznamnou udalosti a

vime, na ¢em chceme s konzultaéni podporou| |zpestfenim.

pracovat a k jakym zménam smérovat.

Obaly od susenek, Jedna z obyvatelek svételského komunitniho bydleni se

kelimky, plechovky od v mladi rada starala o domaci zvifata a prala si poridit si
piva nebo pohozené PET | slepicky. Nase sluzba vysla jejimu prani vstfic a zacatkem
lahve odstranily z pfiro- léta jsme ji pomohli obstarat nékolik slepi¢ek hedvabni-
Cek. Dostane tak urcitou miru zodpovédnosti a bude mit

moznost byt v kontaktu se zviraty, ktera jsou ji blizka.

dy vice nei tfi desitky
obyvatel  komunitnich |-

bydleni Domova Haj,

ktefi se zu&astnily dalsi-

ho roéniku Gklidové ak- [l
ce Cistd Vysocina. Tato
akce ma v nasem Domo- |
vé stale vétsi ohlas.

Mé&m praci! Pro nékoho naprosto bézna Ti, co méli zajem, stravili skvélé tfi dny

zaleZitost, ale pro lidi s mentalnim znevy- na hudebnim festivalu Sazavafest ve
hodnénim mnohdy jen pfani. Skuteénosti
se stalo noveé pro 3 nase klienty. Jsme moc

radi, ze diky sluzbé Socidlné terapeuticka

s mentalnim  znevyhodnénim
v rozvoji pracovnich a socialnich
dovednosti tak, aby se uplatnily na
trhu prace. Pfejeme jim mnoho

Uspéchll v pracovnim Zivoté.
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Obyvatelé chotéboiskych domdcnosti usporadali na jare
dopoledne pIné her a soutéZi, na podzim pak druhy ro¢-
nik Zahradni slavnosti, kde si pfipomnéli dva roky spoko-
jeného Zivota v Chotébofi. Pozvali si své piibuzné a prate-
le, ale také predstavitele mésta, ktefi jim poprali Stastné

chvile v jejich domoveé.

V Havlickové Brodé zapocali udrzbari stavbu podkladu
pod zahradni domky. Panové se zapojili do prace a
pomohli udrzbarim nakladat a rozvozit stérk na pripra-
vena mista. Kromé toho si poridili novy zahradni stdl a
pustili se do jeho kompletace. Méli radost, ze délali

»chlapskou praci“.

Po nucené ,covidové“

pauze se podarila obnovit

tradice pétanquovych
turnaji  klientd nékolika
organizaci socialnich [

sluzeb. V srpnu jsme byli
hostitelskou organizaci a =%
usporadali
v zahradé humanitdrniho >
centra v Humpolci. Po =
skonceni turnaje si zde
zahrdly i ukrajinské déti
z humanitdrniho centra.

tuto akci

Socidlné terapeuticka dilna se zapojila do vystavy Promény
svételského ndmésti, kterou poradala kulturni zafizeni
KyTICe v Galerii Na Pudé ve Svétlé nad Sazavou. Panové
Josef a Zdenék v keramické dilné vytvorili spolu s asistent-
kou zjednoduseny keramicky model namésti z 19. stoleti.

TéSi nds, Ze jsme se mohli spolupodilet na této vystaveé.

Socialné terapeuticka dilna vyrazila na Festival socialnich
sluzeb do Humpolce. Prezentovali jsme zde nase dilny
nejenom prodejni vystavou vyrobkd, ale také worksho-
pem pleteni z pedigu a tkani na stavu. Dékujeme viem
navitévnikim za podporu a Méstu Humpolec za skvély
den.

Od 1. prosince mame registrovanou novou socialni
sluzbu Denni stacionar v Golcové Jenikové. Stacionar je
jiz otevreny, a to jak pro zajemce z verejnosti, tak
z pobytovych socidlnich sluzeb. Asistenti vedou klienty
k aktivité a zaclenéni do spoleénosti.

www.domovhaj.cz

Jsme radi, Ze nejsme posledni organizaci, ktera se transformovala, a Kraj Vysocina pokraduje v realizaci
transformace na Vysociné Domovem Cernovice — Lidmari. Pfejeme jim, aby v nasledujicich letech bylo
jejich pocdinani Gspésné a klienti tak mohli pfechazet do novych komunitnich sluzeb s tim, Ze pro né bude
novy zivot plny radosti, prilezitosti a hezkych setkani.

Také Vam prejeme, at je novy rok 2024 plny pohody a radosti.

v

Domov Haj
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17. Zavér

Vyrocni zprava byla vytvorena v breznu 2024. Na jejim
vytvoreni se podileli vSichni vedouci pracovnici Domova Haj.

Na zavér chceme podékovat za podporu a prizen
opatrovnikum, pfibuznym klientd, spolupracujicim sluzbam,
sponzoriim, a také zfizovateli nasi organizace Kraji Vysocina.

Dale dékujeme spolecnosti WATENVI CZ a.s. za poskytnuty dar

na usporadani akce ,Turnaj v petangue”.

Zkompletoval: Mgr. Frantisek Capek
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